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Resumo: Atualmente o processo de ensino e aprendizagem da Matemática tem sido complicado, visto que
essa é uma disciplina de difícil aceitação entre os alunos, muitas vezes pela forma mecânica utilizada pelos
professores,  tornando-a  abstrata  e  confusa.  Sabe-se  que  existem  vários  caminhos  alternativos  e
interessantes para esse ensino. Buscou-se com este estudo coletar informações a respeito de alternativas
para o ensino do Tratamento da Informação, à luz dos Parâmetros Curriculares Nacionais (PCN's).  Esse
artigo contribuirá também para o desenvolvimento do TCC intitulado “Utilização do software Geogebra no
ensino de Estatística e Probabilidade, em escolas da rede pública de ensino da cidade de Carlos Chagas”,
onde será avaliado o uso do software no processo de ensino do Tratamento da Informação. Analisando os
PCN’s observa-se que os mesmos trazem algumas opções de recursos para o ensino da Matemática,
sendo quatro os caminhos sugeridos pelo documento: a) Resolução de problemas: aqui o aluno constrói seu
conhecimento já que a solução não é evidente e é preciso criar estratégias para sua construção. O que
interessa não é apenas a resposta correta e sim quais os procedimentos utilizados nesse processo. Ao
utilizar esse recurso, o aluno é estimulado a fazer questionamentos sobre sua resposta encontrada e sobre
o problema. Assim, o aprendizado não acontece por simples reprodução de conhecimentos e sim pelo plano
de ação que ele desenvolve. b) História da Matemática: através deste recurso é possível que o professor
estabeleça relações dos conteúdos matemáticos do passado e presente, e fazendo do ambiente escolar
favorável para esse ensino, pois assim o aluno pode estabelecer certas relações entre alguns conceitos
matemáticos e também relacionados à cultura. c) Tecnologias da Informação: como a sociedade está em
constante transformação, o uso dessas tecnologias para o ensino vem se tornando algo indispensável, visto
sua grande aplicabilidade. Quando esses recursos tecnológicos fazem parte do ambiente escolar, em um
processo dinâmico de interação entre os alunos e professores, aguçam a sensibilidade para as diferentes
possibilidades  de  representação  matemática,  visto  que  utilizando  recursos  como  computadores  e
calculadoras  é  possível  um processo  de  exploração  e investigação  mais  interessante.  d)  Jogos:  estes
podem auxiliar  de grande forma os professores na atuação em sala de aula através da ludicidade. Os
estudantes  poderão  adquirir  um considerável  interesse  pelo  conteúdo  que  será  estudado  facilitando  o
processo de construção do conhecimento. Como recurso facilitador do processo ensino e aprendizagem,
estes somente devem ser utilizados como material de apoio para que os alunos possam desenvolver suas
habilidades não só na área de exatas mas, também, em outras áreas do conhecimento. Assim, percebe-se
após análise dos PCN's o vasto campo de possibilidades para o ensino da Matemática, sendo possível
mudar as concepções de ensino da educação brasileira.
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